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PROGRAMA DA DISCIPLINA 2017.2

cODIGO DISCIPLINA NATUREZA | ANO
Comunicagdo Empresarial Op. 2017 .2
CARGA HORARIA PRE-REQUISITO
72horas | s

PROFESSOR RESPONSAVEL

Mst Keite Maria Santos do Nascimento Lima

EMENTA

Comunicagdo empresarial como instrumento estratégico de gestdo; o cliente e a informagao;
politica de comunicagao interna; processos de formagao e imagem da comunicagdo empresarial; o
papel do comunicélogo na empresa; gestdo da comunicagéo ética no universo midiatico.

OBJETIVO GERAL

Tragar um panorama da Comunicagdo Empresarial brasileira, com atencdo especial aos focos
administrativo e mercadolégico, buscando conceitudda em sua insercdo no planejamento
estratégico das organizagbes modernas e analisando o impacto que esta causa nas questdes
relativas ao relacionamento com os consumidores e clientes, em sua perspectiva ética e
mercadolodgica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover o estudo e discussao sobre a aplicabilidade da comunicag&o na vida humana;
o Criar rotinas de escrita que favoregam o desempenho do educando;
o Evidenciar o valor da comunicagao na vida empresarial.

METODOLOGIA

A Docente encaminhara, em sala de aula, leituras e debates sobre aspectos teéricos e praticos
vinculados a Comunicagao Empresarial. Os alunos fardo, sob a supervisdo do professor, um
trabalho conjunto sobre Comunicagdo Empresarial e fardo uma apresentagdo sobre um dos
tépicos do programa.




CONTEUDO PROGRAMATICO

Comunicagao empresarial
e O despotismo da informagao no mundo globalizado
A violéncia da Informacgéao
A violéncia do dinheiro
Competitividade, consumo e publicidade
A informacao totalitaria
A perversidade sistémica

Politicas de comunicagao e politicas sociais na e para empresa
o Projeto neoliberal e terceiro setor
¢ Administracao, sociedade civil e comunicacio
Politica de formagéao e formacao politica de gestores para comunicagao

Comunicagdo empresarial na sociedade liquida
¢ Individualidade na sociedade liquida
e Trabalho na sociedade liquida

AVALIA(}AO
12 UNIDADE
Atividades Nota maxima da atividade
03 Producgdes escritas 6,0
Apresentagao comentada das produgdes 4,0
Total 10,0
22 UNIDADE
Atividades Nota maxima da atividade
Mesa de debates sc?brg a obra modernidade 5,0 (resenha) + 5,0 (apresentago)
liquida
Total 10,0
32 UNIDADE
Atividades Nota maxima da atividade
Prova interdisciplinar 5,0
Montagem de um projeto de organizagéo da 50
sociedade civil ’
Total 10,0




REFERENCIA BASICA

BERLO, David Kenneth. O processo da comunicagao: introdugao a teoria e a pratica.
Sao Paulo: Martins Fontes, 2000.

FIGARO, Roseli. Gestdo da comunicagio no mundo do trabalho, educagao, terceiro
setor e cooperativismo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

MATOS, Gustavo Gomes. Comunicagao sem complicagao: como simplificar a pratica da
comunicacio nas empresas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BORDENAVE, Juan Diaz. O que é comunicagdo. Sdo Paulo: Atica, 1989.

GERALDI, Wanderley. O texto na sala de aula. Sao Paulo Atica 2002.

HUNTER, James C. O monge e o executivo: uma historia sobre a esséncia da lideranca.
Rio de Janeiro: Sextante, 2004.

RIBEIRO, LAIR. Comunicagao global: a magica da influéncia — a neurolinguistica
aplicada a comunicagao. 45° Ed. Rio de Janeiro, Objetiva, 1993.

SILVA, Ezequiel Theodoro da. A leitura nos oceanos da internet. Sdo Paulo: Cortez,
2003.

PERIODICOS

http://www.comtexto.com.br/novo/index.htm
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